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Regulamin pobytu

Domek Mazurska Sielanka - Bogaczewo k. Gizycka

§ 1. Postanowienia ogolne

Regulamin okresla zasady rezerwacji i pobytu w domku Mazurska Sielanka, potozonym
w miejscowosci Bogaczewo 37K, 11-500 Gizycko (dalej: ,Domek”).

Domek wynajmuje Anna Duda-Kochanska i Daniel Kochanski, Bogaczewo 37k, 11-500 Gizycko
(dalej: ,Wynajmujacy”). Kontakt: tel. 510 702 239, e-mail: sielanka37k@gmail.com.

,G0S$¢” to osoba dokonujaca rezerwacji oraz kazda osoba przebywajaca w Domku w ramach tej
rezerwacji. Osoba rezerwujgca odpowiada za przestrzeganie Regulaminu przez wszystkie osoby, z
ktorymi przyjezdza.

Dokonanie rezerwacji oznacza akceptacje Regulaminu. Regulamin jest dostepny na stronie
mazurska-sielanka.pl oraz w Domku.

§ 2. Rezerwacja, ceny i ptatnosci

Rezerwacji mozna dokonac przez formularz na stronie mazurska-sielanka.pl, telefonicznie lub
mailowo.

Ceny podane sg w cenniku na stronie i w podsumowaniu rezerwacji. Cena obejmuje pobyt w
Domku dla zgtoszonej liczby os6b, media, Wi-Fi i parking, posciel i reczniki. Dodatkowo ptatne jest
korzystanie z balii z hydromasazem - wedtug cennika lub zgodnie z ustaleniami indywidualnymi.

Minimalny pobyt wynosi 2 noce, a w sezonie letnim (lipiec-sierpien) 5 nocy, chyba ze
Wynajmujacy zgodzi sie inaczej.

Po wystaniu rezerwacji Gosé otrzymuje mailem jej numer oraz dane do wpfaty zadatku. Termin
jest wstepnie zablokowany na 24 godziny.

Warunkiem potwierdzenia rezerwacji jest wptata zadatku w wysokosci 30% ceny pobytu w ciggu
24 godzin od rezerwacji - BLIK-iem na telefon 510 702 239 lub przelewem na rachunek nr 20 1020
4753 0000 0002 0364 0190, w tytule podajac numer rezerwacji / date pobytu oraz imie i nazwisko.

Jezeli zadatek nie wptynie w terminie, Wynajmujacy moze zwolnié¢ termin, o czym poinformuje
Goscia mailowo.

Rezerwacja jest wigzaca dla obu stron od chwili wystania Gosciowi maila z potwierdzeniem.
Pozostatg kwote Go$¢ ptaci w dniu przyjazdu, przy zameldowaniu BLIK-iem lub przelewem.

Optata miejscowa, pobierana zgodnie z uchwatg Rady Gminy Gizycko Nr XXIV/248/2025, jest
uwzgledniona w cenie pobytu. Wynajmujacy pobiera ja jako inkasent i odprowadza na zasadach
okreslonych w obowiagzujacych przepisach.

Wynajmujacy co do zasady nie pobiera kaucji zwrotnej. W przypadku rezerwacji zwigzanych z
organizacjg wieczoru panienskiego, kawalerskiego lub innych wydarzen o podobnym charakterze
Wynajmujacy moze ustali¢ obowigzek wptaty kaucji zwrotnej. Wysokos$¢ kaucji oraz zasady jej
wptaty i zwrotu sg kazdorazowo uzgadniane z osobg dokonujaca rezerwaciji.

Osoba dokonujaca rezerwacji ponosi odpowiedzialno$¢ za szkody, uszkodzenia lub zniszczenia
wyposazenia Domku, Domku oraz jego otoczenia, powstate z jej winy lub z winy oséb i zwierzat
przebywajacych na terenie obiektu za jej zgoda. W przypadku powstania szkody Wynajmujacy
moze zadac pokrycia kosztow jej naprawy lub wymiany uszkodzonego wyposazenia, w zakresie
odpowiadajgcym rzeczywiscie poniesionej szkodzie

Regulamin pobytu - Mazurska Sielanka - str. 1



§ 3. Zmiana i rezygnacja z rezerwacji

Gos¢ moze wystgpi¢ z wnioskiem o zmiane terminu rezerwacji nie pézniej niz 14 dni przed
planowanym terminem rozpoczecia pobytu. Zmiana terminu moze zosta¢ dokonana za zgoda
Wynajmujacego, w miare dostepnosci domku. Wptacony zadatek zostaje zaliczony na poczet
pobytu w nowym terminie. W przypadku zmiany terminu na taki, dla ktérego obowiazuje inna
cena, Gos¢ zobowigzany jest do uregulowania roznicy w cenie. Wnioski o zmiane terminu
zgtoszone na mniej niz 14 dni przed rozpoczeciem pobytu mogg zostac¢ uwzglednione wytacznie za
zgodg Wynajmujacego.

Whptacona kwota stanowi zadatek w rozumieniu art. 394 Kodeksu cywilnego. W przypadku
niewykonania umowy z przyczyn lezacych po stronie Goscia Wynajmujacy moze zachowac
otrzymany zadatek. Jezeli niewykonanie umowy nastapi z przyczyn lezacych po stronie
Wynajmujacego, Go$¢ moze zada¢ zwrotu zadatku w podwdjnej wysokosci, na zasadach
okreslonych w art. 394 Kodeksu cywilnego.

W przypadku pdzniejszego przyjazdu lub wczesniejszego wyjazdu Goscia z przyczyn lezacych po
jego stronie, cena pobytu nie ulega proporcjonalnemu zmniejszeniu, a Gosciowi nie przystuguje
zwrot opfaty za niewykorzystane noce, z zastrzezeniem bezwzglednie obowigzujacych przepiséw
prawa.

Zgodnie z art. 38 ust. 1 pkt 12 ustawy o prawach konsumenta konsumentowi nie przystuguje
prawo odstgpienia od umowy zawartej na odlegtos¢, dotyczacej zakwaterowania w oznaczonym
dniu lub okresie.

§ 4. Przyjazd i wyjazd

Doba trwa od godz. 15:00 w dniu przyjazdu do godz. 11:00 w dniu wyjazdu. Inne godziny sg
mozliwe po wczedniejszym uzgodnieniu.

Gos¢ informuje Wynajmujacego o przewidywanej godzinie przyjazdu. Przy zameldowaniu
Wynajmujacy moze poprosi¢ osobe rezerwujacg o potwierdzenie danych niezbednych do
realizacji rezerwacji.

W Domku moze jednoczes$nie przebywa¢ maksymalnie 8 oséb, przy czym liczba oséb
korzystajacych z Domku, w tym osdb nocujacych, nie moze przekraczac liczby os6b wskazanej
w rezerwacji, z zastrzezeniem uzgodnienia zmiany liczby oséb z Wynajmujacym. Nocowac
w Domku moga wytacznie osoby zgtoszone w rezerwacji. Przyjmowanie oséb odwiedzajacych,
ktore nie zostaty zgtoszone w rezerwacji, wymaga wczesniejszego uzgodnienia z Wynajmujacym i
jest mozliwe w godzinach 9:00-22:00.

Przy wyjezdzie Gos¢ zostawia Domek w porzadku: zmywa naczynia, wynosi $mieci do pojemnikéw
zgodnie z segregacjg, wytgcza Swiatta i urzadzenia, zamyka okna i drzwi oraz zwraca klucze
w sposéb uzgodniony z Wynajmujacym.

Przedtuzenie pobytu jest mozliwe po uzgodnieniu, jezeli termin jest wolny.

§ 5. Zasady pobytu

Cisza nocna obowigzuje w godz. 22:00-7:00. Prosimy szanowac spokdj sgsiadéw przez caty pobyt.

Domek jest obiektem dla osdb niepalgcych. Obowiazuje zakaz palenia papieroséw oraz uzywania
e-papieroséw w budynku. Palenie jest dozwolone wytacznie na zewnatrz.

W Domku znajduje sie kominek stanowigcy zrédto ogrzewania. Korzystanie z kominka dozwolone
jest zgodnie z jego przeznaczeniem, z zachowaniem zasad bezpieczenstwa i nalezytej ostroznosci.
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Zabrania sie pozostawiania rozpalonego kominka bez nadzoru oraz podejmowania dziatan
mogacych powodowac zagrozenie pozarowe.

Dopuszcza sie korzystanie ze Swiec udostepnionych przez Wynajmujacego, pod warunkiem
zachowania nalezytej ostroznosci. Zapalonych $wiec nie nalezy pozostawia¢ bez nadzoru ani
ustawiac w poblizu materiatéw tatwopalnych.

Gos¢ ponosi odpowiedzialnos¢ za szkody powstate w wyniku niewtasciwego lub niezgodnego z
zasadami bezpieczenstwa korzystania z kominka, swiec lub innych Zrédet ognia.

Ognisko i grill wolno rozpalaé tylko w wyznaczonych miejscach, pod statym nadzorem dorostych, z
zachowaniem przepiséw przeciwpozarowych. Przed odejsciem ogien trzeba catkowicie wygasic.

Organizacja imprez okolicznosciowych i gtosnych spotkan wymaga wczesniejszej zgody
Wynajmujacego.

Dzieci przebywaja w Domku, na terenie posesji, w domku dla dzieci i w balii wytacznie pod opieka
dorostych, ktérzy ponosza za nie petng odpowiedzialnosé.

Pobyt zwierzat w Domku wymaga wczesniejszego uzgodnienia z Wynajmujacym. W zaleznosci od
rodzaju zwierzecia, dtugosci pobytu oraz innych okolicznosci Wynajmujacy moze ustalié
dodatkowg optate za pobyt zwierzecia, o ktérej Gosc zostanie poinformowany przed dokonaniem
rezerwacji. Opiekun zwierzecia zobowigzany jest do sprzatania po nim na terenie posesji i ponosi
odpowiedzialnos$¢ za wszelkie szkody wyrzadzone przez zwierze.

Samochody parkujemy na terenie posesji, w miejscach wskazanych przez Wynajmujacego.

Prosimy o oszczedne korzystanie z wody i energii oraz o segregacje odpadéw zgodnie z
oznaczeniem pojemnikow.

Zabronione jest przestawianie mebli miedzy pomieszczeniami, wynoszenie poscieli i wyposazenia
poza Domek (z wyjatkiem mebli tarasowych) oraz wnoszenie materiatéw tatwopalnych i
niebezpiecznych.

§ 6. Balia z hydromasazem

Z balii korzysta sie na wtasng odpowiedzialnos¢, zgodnie z instrukcja przekazang przez
Wynajmujacego.

Dzieci moga korzystac z balii wytgcznie pod statym nadzorem dorostych.

Przed wejsciem do balii nalezy wzig¢ prysznic. Do balii nie wnosi sie naczyn szklanych,
kosmetykdéw, olejkéw ani soli kapielowych.

Nie nalezy korzystac z balii po spozyciu alkoholu w ilosci mogacej zagrazaé bezpieczenstwu.
Osoby, u ktérych wystepuja przeciwwskazania zdrowotne do korzystania z gorgcych kapieli,
powinny przed skorzystaniem z balii skonsultowac sie z lekarzem.

Gos¢ nie reguluje samodzielnie pieca ani instalacji balii poza zakresem wskazanym przez
Wynajmujacego. Usterki zgtasza od razu Wynajmujgcemu.

Z balii mozna korzystac¢ w sposéb niezaktécajacy spokoju innych oséb. W godzinach ciszy nocnej,
tj. od 22:00 do 7:00, korzystanie z balii jest dozwolone wytacznie pod warunkiem zachowania ciszy
i niezaktdcania spokoju sasiadéw oraz innych oséb przebywajacych w poblizu.

Zabrania sie biegania, skakania do balii, wchodzenia na jej elementy konstrukcyjne oraz
korzystania z niej w sposdb mogacy powodowal zagrozenie dla zdrowia lub uszkodzenie
urzadzenia.

Osoba korzystajgca z balii zobowigzana jest do pozostawienia jej w stanie niepogorszonym. Za
szkody powstate wskutek niewtasciwego lub niezgodnego z regulaminem korzystania z balii
odpowiada Gos¢.
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§ 7. Odpowiedzialnos¢

Gos¢ odpowiada za szkody w Domku i na terenie posesji wyrzadzone przez siebie, osoby z nim
przebywajace oraz zwierzeta, za ktére ponosi odpowiedzialno$¢. Szkody nalezy zgtosié
Wynajmujacemu niezwtocznie, nie pdzniej niz przy wyjezdzie, o ile Go$¢ miat mozliwos¢ ich
wczeséniejszego stwierdzenia. Gos$¢ pokrywa uzasadnione i rzeczywiscie poniesione koszty
naprawy lub wymiany uszkodzonego wyposazenia, w zakresie odpowiadajagcym rzeczywiscie
poniesionej szkodzie.

Gos¢ niezwtocznie zgtasza usterki i braki w wyposazeniu - pomoze to nam szybko je usunaé.

Wynajmujacy nie odpowiada za rzeczy pozostawione bez zabezpieczenia na terenie posesji ani za
szkody wynikte z korzystania z Domku, balii i terenu niezgodnie z Regulaminem - w granicach
dopuszczonych przepisami prawa.

Wynajmujacy moze wejs¢ do Domku podczas pobytu w razie awarii lub zagrozenia, w miare
mozliwosci po uprzedzeniu Goscia.

W przypadku razacego naruszenia Regulaminu, w szczegélnosci zaktécania spokoju mimo
wezwania do zaprzestania naruszen, przekroczenia ustalonej liczby oséb, niszczenia mienia lub
stwarzania zagrozenia dla bezpieczefAstwa, Wynajmujacy moze wezwac Goscia do niezwtocznego
zaprzestania naruszen, a w przypadku braku reakcji lub powaznego zagrozenia moze zadac
opuszczenia Domku. W takim przypadku Gosciowi nie przystuguje zwrot niewykorzystanej czesci
ceny, jezeli wczesdniejsze zakonczenie pobytu nastgpito z przyczyn lezacych po stronie Goscia, z
zastrzezeniem obowiazujgcych przepiséw prawa.

Rzeczy pozostawione przez Gosci przechowujemy przez 14 dni. Na prosbe Goscia odsytamy je na
jego koszt.

§ 8. Reklamacje

Uwagi dotyczace pobytu, w szczegdlnosci stanu Domku, jego wyposazenia lub dziatania
dostepnych udogodnien, prosimy zgtasza¢é Wynajmujacemu niezwtocznie, w miare mozliwosci w
trakcie pobytu, telefonicznie lub w inny uzgodniony sposéb. Pozwoli to na mozliwie szybkie
podjecie dziatan w celu usuniecia problemu.

Reklamacje dotyczace pobytu mozna sktadaé w formie pisemnej lub elektronicznej na adres:
sielanka37k@gmail.com. Reklamacja powinna zawierac opis problemu, termin pobytu oraz dane
umozliwiajace kontakt z Gosciem.

Wynajmujacy rozpatruje reklamacje i udziela odpowiedzi w terminie 14 dni od dnia jej
otrzymania.

§ 9. Postanowienia koncowe

Zasady przetwarzania danych osobowych Gosci opisuje Polityka prywatnosci dostepna na
stronie mazurska-sielanka.pl.

W sprawach nieuregulowanych stosuje sie przepisy Kodeksu cywilnego.
Zmiana Regulaminu nie dotyczy rezerwacji potwierdzonych przed zmiana.

Regulamin obowiazuje od 1.10.2026 r.

Dziekujemy i Zyczymy udanego odpoczynku na Mazurach !
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